
 
 
 

SOLUZIONI DI TELE ASSISTENZA CON 
REALTÀ AUMENTATA & IA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IL TUO PARTNER DI FIDUCIA NEL PROCESSO DI 
DIGITALIZZAZIONE INDUSTRIALE 



Eagle Eye di ErreUno è uno dei principali 
rivenditori di tecnologie innovative di servizi 
a distanza per smartphone, tablet e occhiali 

intelligenti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SOLUZIONI DI ASSISTENZA REMOTA E FLUSSO 
DI LAVORO PER INDUSTRIA 



SOLUZIONI SOFTWARE EAGLE-EYE 
 
 
Le soluzioni software ad-hoc e best-in-class Eagle-Eye permettono 
di supportare operatori sul campo da remoto da PC, anche con 
connessione Internet scarsa, su cellulari, tablet e occhiali intelligenti. 
 

 
 SOFTWARE DI ASSISTENZA REMOTA 

 
Remote Eye è il software di assistenza remota 
compatibile con cellulari, tablet e visori intelligenti. 
Dotato di un POTENTE TRADUTTORE VOCALE 
SIMULTANEO e di testo, il software permette di dare 
supporto a MANI LIBERE a tecnici e clienti di tutto il 
mondo tramite una videochiamata avanzata con Realtà 
Aumentata e strumenti di IA. 

 
 SOFTWARE DI PROCEDURE GUIDATE SOP 

 
 

Process Eye è il software di procedure guidate step- 
by-step con Realtà Aumentata e AI. 
Ideale per trasformare imanuali di ispezione e 
manutenzione cartacei in guide operative 
DIGITALIZZATE, eseguibili su telefoni cellulari, tablet e 
smartglasses. 
Tracciabilità totale e controllo della conformità con 
Report Intelligenti. Funziona anche OFFLINE 

 

 
I nostri software si integrano facilmente nei tuoi sistemi CRM ed ERP tramite API e 
SSO. In-cloud o sui tuoi server con sicurezza informatica garantita dalla ISO27001. 
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SOLUZIONI HARDWARE EAGLE-EYE 
 

 
Grazie alle nostre soluzioni hardware facili da indossare e 
pronte all’uso potrete finalmente dare supporto in tempo reale 
e a mani libere in ogni parte del mondo. 

 
 SMARTGLASSES 

Realwear Navigator 
Smartlglasses Monoculari, i piu adatti per utilizzo 
industriale, con: 
- Fotocamera 48MP con video stabilizzatore 
- Peso 267g con clip e accessori per caschi. 
- Batteria (durata di 4-6 ore e carica rapida) 
- Tecnologia avanzata di abbattimento del rumore 
- Display HD ad alta risoluzione 
- Batteria rimovibile anche a caldo 
- Comando vocale e completamente a mani libere 
- IP66, disponibili anche in versione ATEX per zone Z1 

 
 

Epson BT45 o Vuzix Blade 2 
Entrambi i visori si differenziano per essere binoculari, 
con il display visibile su entrambi gli occhi, facili da 
indossare e usare grazie a: 
- Peso bilanciato sulla testa, senza supporti. 
- Nuovo controller, pad simile a un cellulare Android. 
- Seconda fotocamera con flash 
- Innovativa tecnologia si-OLED 
- Migliore risoluzione e contrasto dello schermo 
- IP52 
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SOLUZIONI HARDWARE EAGLE-EYE 
 

 
 SMARTGLASSES 

Moziware Cimo 
Simili Realwear, ma molto piu economici con 
differenze sostanziali solo in termini di Fotocamera 
- Fotocamera da 16MP e 
- Indossabili con caschi e occhiali di sicurezza. 
- Completamente a mani libere 
- Nessun cavo necessario 
- Doppia Fotocamera e Puntatore laser 
- navigazione a comando vocale 
- Ergonomia robusta IP66 

 

 
Boxe Ready to Use 
La Boxe è ideata per essere spedita insieme al 
macchinario, ed essere visibile nella pianta del 
cliente. 
Viene fornita di tutti gli accessori per essere pronta 
all’uso con manuali di istruzione stampati e 
personalizzati con il logo aziendale. 

 

 
Mini Modem LTE 
Tutti i visori Eagle Eye vengono consegnati con 
router portatili e schede SIM, già connessi a internet 
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CONNETTIVITÀ VPN & IOT 
 
 
 

ROUTER INDUSTRIALI AFFIDABILI PER OGNI ESIGENZA 
 

 
Una linea completa di router cellulari progettati per garantire prestazioni 
elevate, flessibilità e affidabilità in ambienti professionali e industriali. 

 

 
EDGE PC PER RACCOLTA DATI PER IA 

 
 

 
La linea di Edge PC è progettata per offrire prestazioni elevate, robustezza e 
flessibilità, ideali per applicazioni industriali, IoT ed elaborazione edge basata 
su AI. 

TABLET E SMARTPHONES INDUSTRIALI 
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ErreUno S.r.l. 
Via Novella n°13, 43058 Sorbolo 
(PR) Italy 

+39 / 0521 694164 
info@erre1.it 

Realizziamolo Insieme 
 

LASCIATI ACCOMPAGNARE NEL PROCESSO DI 
DIGITALIZZAZIONE INDUSTRIALE, COSÌ COME: 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

07 

FI
N

E 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SOLUZIONI DI ASSISTENZA REMOTA E FLUSSO 
DI LAVORO PER INDUSTRIA 


